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 (CSF)גורמי הצלחה בפרויקטים 

 בהירות מטרות הפרויקט•

 תמיכת הארגון  •

 תכנון וניהול הפרויקט•

 מנהיגות•

 מעורבות הלקוח •

 יכולת טכנולוגית  •

 איתור נקודות תורפה וניהול סיכונים•



 בהירות המטרות

 ככל שמטרות הפרויקט תהיינה ברורות יותר סיכויי•

 ההצלחה גבוהים יותר   

 

חשוב מאוד להבהיר לפני הפרויקט מהן  , לכן•

התפוקות העיקריות הנדרשות בפרויקט ןמהי 

 .  תכולתן של התפוקות באופן פרטני



 מעורבות לקוח 

מתמשך מול הלקוח  " תיאום ציפיות"תהליך של •

מפחית את הבעיות בהבנת התפוקות ומסייע 

 .בפתרון הבעיות הצצות בפרויקט

 

הוא הכלל  " לקוח מעורב הוא לקוח מרוצה"הכלל •

החשוב ביותר בניהול פרויקטים והגורם העיקרי  

 .המשפיע על ההצלחה



 היבטים ארגוניים של פרויקט

 חד פעמיותו של פרויקט מקשה על ביצועו במסגרת

 ארגון בעל מבנה פונקציונלי רגיל 

 "נופל בין הכסאות"ניהול הפרויקט -

עיסוק של הארגון במטלות יומיומיות מונע תמיכה  -

 בפרויקט

בפרויקט חוצה אגפים אין ראיה מערכתית  של  -

 הצרכים

 

 



 היבטים ארגוניים של פרויקט

 ניהול פרויקטים בתוך המבנה הפונקציונלי

 הארגון ממנה מנהל פרויקט אשר מקבל משאבים לביצוע

 .הפרויקט מכלל האגפים בארגון

מנכ"ל

שיווק
יצור

הנדסה מנהל פרויקטכספים



 היבטים ארגוניים של פרויקט

 הארגון מקים מחלקה מיוחדת שעוסקתניהול פרויקטים מחוץ למבנה הפונקציונלי  

 

 .בפרויקט כאשר המשאבים לביצוע הפרויקט אינם באים  מהארגון 

 

מנכ"ל

שיווק
יצור

הנדסה מנהל פרויקטכספים

שיווק יצור
הנדסה כספים


